PELATIHAN
Hotline GYS
Tanggap Covid-19
Minggu, 7 Feb 2021

Gereja Yesus Sejati

wilayah Jabotabek




Tujuan yang hendak

dicapai:

Gereja mampu memberikan dukungan
kepada jemaat yang terkena Covid-19
secara terpadu, akurat dan maksimal.

Jemaat dapat menghadapi
pergumulan akibat Covid-19 ini dengan
hati dan iman yang feguh bersama
saudara seiman, gereja dan Tuhan.




Apa yang
perlu kita
dukung
untuk
jlemaat &

keluarga

ydangd
terkena
Covid-19¢

Pelayanan hotline: arahan yang
jelas dan konsultasi yang tepat,
pendampingan di setiap
tahapan yang harus dilalui oleh
jemaat yang + Covid-19 dan
Informasi medis yang akurat
(jaringan RS Covid-19, dokter,
resep, donor darah)

Pelayanan pastoral: dukungan
doaq, firman Tuhan dan kasih
pemerhati secara intensif.

Pelayanan diakoni: dukungan
diakoni bagijemaat dan
keluarga ferdampak yang
berkekurangan dan koordinasi
sumbangan. (makanan, pulsa,
biaya pengobatan, dll)




Alur Proses GYS Tanggap
COVID-19

GYS Jabotabek




Jemaat/Simpatisan
menghubungi
Hotline GYS terkait T
C19 1.  Swab Antigen bila

kontak erat/gejala <7
hari
2. Swab PCR bila kontak
erat/gejala >7hari

Negatif

sedong Positif i 1. Sarankan 5M dan
Sampadl OTG/Ringar lakukan self
Sarankan dan monitoring
Sedang/Berat informasikan isolasi 2.Tes Ulang PCR + 10 hr
mandiri dan self
Arahkan konsultasi monitoring 10 hari * Gejala:
ke Tim Dokter Demam > 38°C/Batuk/Piek/

T Anosmia (hilang
penciuman/Hilang rasa/

Gangguan pencernaan

**Tim Pastoral sudah bisa

bergerak

***Tim Diakoni sudah bergerak

uru
gejala/perlu
obat
C19/Simptom
tis

@) Y
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Alur Sub-Proses

O,

Jemaat/Simpatisan
menerima jadwal
konsultasi dokter
GYS

Jemaat/Simpatisan
konsultasi dengan
dokter GYS

ayanan
test

]o

*** Tim Diakoni
sudah bisa bergerak

Tim RS mencarikan
RS yang tersedia

Perlu raowat
RS***?

T

Informasikan Tim dokter

memberikan resep
untuk jemaat/
impatisan

pelayanan test
COVID-19

Sarankan isolasi
mandiri




AIur Sub-Proses
Tim Pastoral

Tim terkait

Hotlihe mengarahkan menghubungi Tim

jemaat/simpatisan ke Diakoni untuk
Tim Pastoral kebutuhan tsb.

Tim Pastorall Tim Diakoni

melakukan konsuling menghubungi &

via online vcall atau memierikan
call banfuan ke

Jemaat/Simpatisan

Perlu
bantuan
Diagkoni?e

T

Tim Pastoral
menjadwalkan dan
melakukan konseling

sesuai jadwal




Definisi

otline GYS ialah nomor Sekretariat GYS Cabang

Jabotabek di jam kerja atau no Hp di atas
jam kerja (spesifik di setiap cabang)

Tim Dokter ialah dokter jemaat GYS yang mampu

memberikan konsultasi untuk kasus COVID-19, yang
tdd. dr Eddy Liu, dr Darminto, dr Selina, dr Nita, dll.

Tim RS ialah tim yang membantu mencarikan RS
swasta atau RS Rujukan COVID-19 yang tdd. dr
Eddy Liu, Paulani, dll.

Tim Pastoral ialah tim yang memberikan
penghiburan/ konseling kepada Jemaat/
Simpatisan, tdd. Pdt, Dk/Dks/Aktivis relawan/
Penyintas COVID-19

Diakoni ial




Kelengkapan

0 Disiapkan dokumen berikut:

o Form pendataan jemaat/simpatisan di Hofline
service

o Form self monitoring jemaat/simpatisan (bisa
google form)

o Daftar Dokter GYS di Hotline Service

o Daftar Rumah Sakit Rujukan COVID-19 & No
kontaknya di Jabotabek

PIC Tanggap COVID-19 Nasional: Pdt Petfrus H &
Dks Febe




Form Pendataan Jemaat/Simpatisan di Hotline

Tujuan: Memperoleh data yang jelas untuk tindak lanjut ke ybs.

Dibuat saat menerima telepon

Nama lemaat/ | Umur

N Hari/ T |
° ari/ Tangga Simpatisan (th)

Alamat

Pekerjaan

Sakit bawaan/
Komorbid?

Ada gejala
(T/R/S/B/K)*

Ada kontak
erat? (Y/T)

sudah tes
Covid-19?
(/1)

Keluarga/Riwayat Keluarga

Arahkan ke

Tim Tim
Pastoral

Tim Dr Tim RS

Diakoni

1 Senin/15 Feb 2021 |Mr A 40

Kayu manis Jakarta Pusat

Karyawan
Pabrik Mobil

Diabetes

T

Y Y

Istri Positif C19 dengan hasil
swab PCR di 13 Feb 2021

Y
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* Tidak/Ringan/Sedang/Berat/Kritis

Form Self Monitoring Harian Kesehatan

Tujuan: Memantau Kondisi Kesehatan Pasien yang Sedang dalam Masa Self Monitoring™*

Dibuat sejak hari 1 kontak sampai dengan 14 hari

Ciri Klinis*

Mo | HarifTanggal
Pengecekan

Nama Pasien

GYS Cabang

Suhu tubuh

Pagi

Sore

Batuk/Pilek/Nyeri| Pneumonia/

tenggorokan dll

ISPA Berat

Dilakukan Pengecekan Oleh
Satgas Cabang

Anggota keluarga serumah ada
yang sakit sesuai ciri klinis*?

Wt |~ o [ [ds |w || =

**Jika setelah 14 hari sejak pertama kontak, seluruh form tidak menunjukkan gejala klinis, maka tidak perlu dilakukan pengisian form lagi. Jaga kesehatan diri.
| 1




No

Timeline Tim Tanggap C19

Aktivitas
Pemaparan tanggap C19 GYS

Rekrutmen tim hotline fiap
cabang GYS Jabotabek

Pengumpulan & pembuatan
materi pelatinan

Pelafinan Tim Hotline Seluruh
Cabang GYS Jabotabek

Instalasi Nomor Hotline GYS
cabang

Sosialisasi hotline kepada
jemaat GYS Cabang

Hotline mulaimelayanijemaat
C19 Jabotabek

PIC
Satgas C19 GYS

Ketua Majelis
Cabang GYS

Satgas C19 GYS
Satgas C19 GYS

Maqjelis Cabang
GYS

Ketua Majelis
Cabang GYS
Timyang
bertugas

Tenggat
24 Jan
3 Feb

3 Feb

/ Feb

/ Feb
7,14, 21,28

Feb
14 Feb




Terima Kasih

Tuhan Yesus memberkati




